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WSTEP

Dobro Pracownikéw

Miastoprojekt Wroctaw prowadzi dziatalnos¢, w ktorej podstawowym
filarem organizacji pracy jest dbatos¢ o dobro pracownikdéw oraz
wspotpracownikdw, wzajemny szacunek, wysoki standard etyczny oraz
przestrzeganie przepisow prawa i przyjetych zasad. Tworzymy srodowisko
pracy, ktorego istotg wiasciwego funkcjonowania jest ksztattowanie
dobrych relacji pomiedzy Zarzgdem a pracownikami/ wspotpracownikami,
a takze poséréd pracownikow/ wspdtpracownikéw. Pozostajemy przy tym
otwarci na réznorodnosc pftci, wieku, rase, narodowosc¢, wyznawane poglady
i przekonania, a takze inne czynniki ksztattujgce roznice pomiedzy nami.

Przeciwdziatanie mobbingowi

Stres, presja czasu, naciski ze strony naszych kontrahentéw badz motywacja
jednostek czesto wptywa na nasz sposob dziatania, podejmowane decyzje
i zachowania, ktorym towarzysza roznorakie reakcje. Jednakze nie moga one
narusza¢ dobr osobistych, godnosci ani poczucia wartosci pracownikow/
wspotpracownikow Miastoprojekt Wroctaw.

Niezaleznie od okolicznosci ani motywacji, jaka kieruje sie dana osoba,
Jakiekolwiek zachowania bedace przejawami mobbingu sg bezwzglednie
zabronione. Dotyczy to rowniez szczegolnych zjawisk niepozadanych
w srodowisku pracy, takich jak molestowanie oraz molestowanie seksualne.

Przeciwdziatanie dyskryminacji

Nie dajemy przyzwolenia na jakiekolwiek przejawy dyskryminacji czy
nierownego traktowania naszych pracownikoéw/ wspdtpracownikow ze
wzgledu na pte¢, wiek, niepetnosprawnosé, rase, religie, narodowosc,
przekonania polityczne, przynaleznos¢ zwigzkowa, pochodzenie etniczne,
wyznanie, orientacje seksualha, forme zatrudnienia oraz inne czynniki
dajace podstawe do dyskryminacji lub nieréwnego traktowania.

Przyjmujemy Polityke Antymobbingowa i Antydyskryminacyjna

Majac na uwadze powyzsze, w celu przeciwdziatania zjawiskom mobbingu
i dyskryminacji w zatrudnieniu i wspotpracy z naszymi pracownikami
i wspotpracownikami, przyjmujemy niniejsza Polityke Antymobbingowa
i Antydyskryminacyjna, a takze zobowigzujemy wszystkie osoby zatrudnione
i kierujgce dziatalnoscia Miastoprojekt Wroctaw do stosowania zasad w nigj
okreslonych. Przyjmujemy, ze zasady te stanowi¢ beda wyznacznik
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wiasciwych zachowan oraz stang sie kluczem do efektywnego eliminowania
Zjawisk o charakterze mobbingu i dyskryminacji.

1.

1.1.

POLITYKA ANTYMOBBINGOWA | ANTYDYSKRYMINACYJINA

CEL

Celem niniejszej Polityki jest:

a. przeciwdziatanie zaistnieniu w srodowisku pracy zjawisk mobbingu,
dyskryminacji, nierownego traktowania, molestowania oraz
molestowania seksualnego, a takze innych zachowan niepozadanych;

b. wspieranie dziatan sprzyjajacych tworzeniu pozytywnych relacji
miedzy pracownikami i wspotpracownikami Miastoprojekt Wroctaw;

c. okreslenie zasad postepowania na wypadek wystgpienia zjawiska
mobbingu, dyskryminacji, nierownego traktowania, molestowania
oraz molestowania seksualnego badz Iinnego zachowania
niepozadanego;

d. zwiekszenie wykrywalnosci zachowan niepozadanych
w srodowisku pracy.

1.2. Stosowanie zasad okreslonych w niniejszej Polityce powinno prowadzic

do utrzymania stanu, w ktorych zjawiska niepozadane takie jak:
mobbing, dyskryminacja, nierowne traktowanie, molestowanie oraz
molestowanie seksualne nie beda miaty miejsca w dziatalnosci
Miastoprojekt Wroctaw.

ZAKRES

. Niniejsza Polityka okresla zasady przeciwdziatania i reagowania na

Zjawiska mobbingu, dyskryminacji, nierownego traktowania,
molestowania oraz molestowania seksualnego, a takze innych zjawisk
niepozadanych w srodowisku pracy Miastoprojekt Wroctaw. Zasady te
obowigzuja zarowno w migjscu wykonywania pracy, jak rowniez
W podrdzy stuzbowej, delegacji oraz wszelkich innych migjscach
zwigzanych z praca.

2.2. Adresatami niniejszej Polityki sa:

a. pracownicy i wspotpracownicy Miastoprojekt Wroctaw;
b. kadra kierownicza Miastoprojekt Wroctaw,;
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c. inne osoby, majace stycznosc z pracownikami
i wspotpracownikami Miastoprojekt Wroctaw, w tym kontrahenci oraz
ich personel.

3. DEFINICIE

dyskryminacja - brak rownego traktowania pracownikow
i wspotpracownikow w zakresie zatrudniania lub zwalniania, warunkow
zatrudnienia (m.in. wynagradzania, zakresu obowigzkoéw, czasu pracy),
awansowania oraz dostepu do narzedzi rozwijania kwalifikacji zawodowych
(np. szkolen), w szczegolnosci ze wzgledu na: ptec, wiek, niepetnosprawnosc,
rase, religie, narodowosc, przekonania polityczne, przynaleznosc¢ zwigzkowa,
pochodzenie etniczne, wyznanie, orientacje seksualng badz forme lub
wymiar zatrudnienia. Pojecie dyskryminacji nalezy pojmowac zgodnie z jego
rozumieniem wynikajgacym z art. 18** Kodeksu pracy;

Miastoprojekt Wroctaw — Miastoprojekt Wroctaw sp. z 0.0. z siedzibg we
Wroctawiu, ul. Snopkowa 2B, 52-225 Wroctaw (KRS: 0000166714);

mobbing - zespdt wrogich, niszczacych, manipulacyjnych, nieetycznych lub
zZwigzanych z przemoca zachowan, majacych charakter stowny, wizualny lub
fizyczny, systematycznie powtarzajacy sie ze strony kadry kierowniczej,
przetozonych, pracownikow lub  wspdtpracownikow  (grupy lub
pojedynczych osob) albo innych osob, jezeli zachowania te:
a. dotyczag lub sa skierowane przeciwko pracownikowi lub
wspotpracownikowi;
b. polegaja w szczegolnosci na uporczywym i dtugotrwatym nekaniu lub
zastraszaniu pracownika lub wspotpracownika;
c. wywotuja lub moga wywotac zanizong ocene przydatnosci zawodowej
albo powoduja badz majag na celu ponizenie, oSmieszenie, izolowanie
lub wyeliminowanie z zespotu pracownikow/ wspdtpracownikow;,

molestowanie - niepozadane zachowanie, ktérego celem lub skutkiem jest
naruszenie godnosci cztowieka i stworzenie wobec niego zastraszajacej,
wrogiej, ponizajacej, upokarzajacej lub uwitaczajacej atmosfery. Przejawem
molestowania moze byc rowniez stalking oraz naruszenie prywatnosci;

molestowanie seksualne - szczegdlny rodzaj molestowania, odnoszacy sie
wytacznie do ptci lub seksualnosci pracownika/ wspdtpracownika.
Przejawem molestowania seksualnego sg w szczegolnosci wszelkie zadania
lub prosby o przystugi o charakterze seksualnym, wyrazane stownie lub
niewerbalnie (mM.in. Mmimika twarzy, gestem, postawa), a takze obraza
wywotana tematyka seksualnosci, odnoszaca sie bezposrednio lub
posrednio do pracownika/ wspdtpracownika;
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niepozagdane zachowanie - kazde zachowanie sprzeczne z prawem,
zasadami przyjetymi przez Miastoprojekt Wroctaw badz dobrymi
obyczajami, ktére ingeruje lub moze ingerowa¢ w dobra osobiste
pracownikow lub wspodtpracownikow;

Osoba Zaufania - osoba powolywana przez Zarzad do przyjmowania
zgtoszen nieprawidtowosci oraz wyjasniania watpliwosci zwigzanych z
postanowieniami niniejszej Polityki, powotywana zgodnie z
postanowieniami Polityki Zgtaszania Nieprawidtowosci, obowigzujacej
w Miastoprojekt Wroctaw,;

Polityka - niniejsza Polityka Antymobbingowa i Antydyskryminacyjna
Miastoprojekt Wroctaw sp. z 0.0,

pracownik - osoba zatrudniona w Miastoprojekt Wroctaw na podstawie
uMowy O prace;

przetozony - osoba petnigca funkcje bezposredniego przetozonego
pracownika lub wspotpracownika;

rowne traktowanie — brak réznicowania przez Zarzad oraz bezposSrednich
przetozonych sytuacji pracownika lub wspotpracownika z jednej lub kilku
przyczyn stanowigcych przejaw dyskryminacji, ktorego skutkiem bytyby:

a. odmowa nawiazania lub rozwigzanie stosunku pracy/ umowy;

b. niekorzystne uksztattowanie wynagrodzenia lub innych warunkoéw
zatrudnienia albo pominiecie przy awansowaniu lub przyznawaniu
innych swiadczen;

C. pominiecie przy typowaniu do udziatu w szkoleniach podnoszacych
kwalifikacje zawodowe - chyba ze Zarzad badz bezposredni
przetozony kieruje sie obiektywnymi powodami.

wspotpracownik - osoba wspdtpracujaca z Miastoprojekt Wroctaw na
podstawie umowy cywilnoprawneyj;

Zarzad - Zarzad Miastoprojekt Wroctaw.

4. ZASADY POLITYKI ANTYMOBBINGOWEJ | ANTYDYSKRYMINACYJNEJ

4. Przyjmujemy zasade catkowitego braku przyzwolenia na zjawiska
niepozadane w srodowisku pracy, takie jak: mobbing, dyskryminacja,
nierowne traktowanie, molestowanie oraz molestowanie seksualne.
Jakiekolwiek dziatania, ktoére przejawiatyby sie ww. zjawiskami, s3a
bezwzglednie zabronione.
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4.2.Bez wzgledu na zajmowane stanowisko oraz petnione funkcje,
pracownicy oraz wspotpracownicy maja obowigzek traktowac sie
wzajemnie z godnoscig, szacunkiem i poszanowaniem ddobr osobistych.

4.3.Zabrania sie przekraczania wynikajacych z zakresu obowigzkéw
kompetencji, w szczegolnosci jesli miatoby to skutkowac¢ mobbingiem,
dyskryminacja, nierownym traktowaniem, molestowaniem oraz
molestowaniem seksualnym.

4.4 Niedopuszczalne sg sytuacje, w ktorych w efekcie okreslonej wypowiedzi
lub zachowania dochodzi do zastraszania, naruszenia godnosci,
mobbingu lub dyskryminacji innego pracownika albo wspotpracownika.
Nieakceptowane sg rowniez zachowania niezamierzone, dlatego istotne
jest, aby stosowac umiar i takt w wypowiedziach, a takze w zaden sposéb
Nnie stosowac agresji werbalnej i niewerbalnej.

45. Niedopuszczalne jest utrzymywanie w pracy atmosfery konfliktu
z przyczyn dyskryminacyjnych oraz spetniajacych cechy mobbingu lub
innych zachowan niepozadanych.

4.6. Zarzad | przetozeni zobowigzani s3 rozstrzygal wszelkie spory
z zachowaniem wysokich standardow etycznych oraz efektywnych
metod rozwigzywania zaistniatych konfliktow.

4.77. Zabronione jest kierowanie sie czynnikami wskazujacymi na naruszenie
zasady réwnego traktowania (takimi jak: osobista antypatia, konflikt
osobisty, ptec, wiek, rasa, religia iinne kryteria dyskryminacyjne) przy
podejmowaniu wszelkich decyzji majacych wptyw na zatrudnienie
pracownika lub wspdtpracownika (w tym w procesach rekrutacyjnych),
dopuszczenie go do zapewnianych form szkoleniowych, jego dalszy
rozwoj, ksztattowanie wynagrodzenia i innych warunkdéw zatrudnienia,
droge awansu lub przyznawanie okreslonych swiadczen zwigzanych
z zatrudnieniem zabronione jest kierowanie sie czynnikami
wskazujacymi  na  naruszenie zasady rownego  traktowania
w zatrudnieniu (takimi jak: osobista antypatia, konflikt osobisty, ptec,
wiek, rasa, religia i inne kryteria dyskryminacyjne). Dopuszcza sie
stosowania wytacznie kryteriow obiektywnych, takich jak obiektywna
ocena wynikow pracy, umiejetnosci oraz doswiadczenia zawodowego.

4.8. Osoby, ktore posiadajg informacje o przejawach mobbingu,
dyskryminacji, nierownego traktowania, molestowania lub
molestowania seksualnego w Miastoprojekt Wroctaw zobowigzane sg do
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4.9.

4.10.

411

4.12.

52.

5.3.

ich zgtaszania na zasadach okreslonych w Polityce Zgtaszania
Nieprawidtowosci obowigzujacej w Miastoprojekt Wroctaw.

Wobec os6b zgtaszajacych nieprawidtowosc oraz osdb korzystajgcych
Z uprawnien przystugujacym im z tytutu dokonanego naruszenia przez
Miastoprojekt Wroctaw nie beda podejmowane dziatania odwetowe.

Zarzad zobowigzany jest do wyjasniania wszelkich spraw (zgtoszen,
podejrzen, skarg itp.) dotyczacych stosowania mobbingu, dyskryminacji,
nierownego traktowania, molestowania oraz molestowania
seksualnego, jak rowniez innych zachowan niepozadanych w stosunku
do pracownikow i wspotpracownikow.

Zarzad zapewnia ochrone przed tendencyjnym Ilub ztosliwym
oskarzeniem | pomowieniem o stosowanie mobbingu lub innych
zachowan niepozadanych w srodowisku pracy. Wobec oséb stosujgcych
takie praktyki wyciggane bedg konsekwencje prawne.

Zarzad doktada wszelkich staran, aby ztagodzi¢ skutki ewentualnego
wystapienia zjawisk niepozadanych w Srodowisku pracy poniesione
przez poszkodowanego pracownika lub wspdtpracownika. W tym celu
mozliwe jest przeniesienie pracownika lub wspodtpracownika do innego
zespotu, zmiana przetozonego, zmiana skfadu zespotu badz inne
dziatania, ktorych celem bedzie wykluczenie powtdrzenia sie takiego
Zjawiska w przysztosci.

PRZECIWDZIALANIE MOBBINGOWI | DYSKRYMINACII

. Zarzad, kadra Kkierownicza oraz przetozeni zobowigzani s3 do

prowadzenia dziatah majacych na celu przeciwdziatanie mobbingowi
i dyskryminacji w srodowisku pracy, w tym maja oni obowigzek
zwiekszania swiadomosci pracownikow i wspotpracownikow w tym
zakresie.

Miastoprojekt Wroctaw zapewnia szkolenia z zakresu przeciwdziatania
mobbingowi i dyskryminacji w srodowisku pracy. W trakcie szkolen
uczestnicy sg informowani o niebezpieczenstwie | konsekwencjach
mobbingu, dyskryminacji oraz innych zjawisk niepozadanych, a takze
formach sygnalizowania takich zachowan Miastoprojekt Wroctaw.

Pracownikom i wspotpracownikom przypomina sie o zasadach
przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji w celu ich utrwalenia
i praktycznego wykorzystania. W tym zakresie dla pracownikow
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i wspotpracownikow udostepniane sg informacje przypominajace,
prezentacje, infografiki i inne formy zwiekszania Swiadomosci.

5.4.Pracownicy i wspotpracownicy zobowigzani sg do uczestniczenia

5.5.

5.6.

5.7.

58

W zapewnianych przez Miastoprojekt Wroctaw formach rozwojowych
z zakresu przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji,
W szczegolnosci:

a. uczestniczy¢ w szkoleniach;

b. zapoznawacC sie z trescig udostepnionych prezentacji lub tresci
przekazanych droga elektroniczng;

C. przyjmowac z poszanowaniem instrukcje, wytyczne i polecenia
Zarzadu Miastoprojekt Wroctaw w zakresie przeciwdziatania
mobbingowi i dyskryminacji oraz zachowywac sie stosownie do nich;

d. znac i stosowac postanowienia niniejszej Polityki.

Na zasadach okreslonych w obowigzujace] w Miastoprojekt Wroctaw
pracownicy i wspotpracownicy Polityce Zgtaszania Nieprawidtowosci
zobowigzani sg do zgtaszania naruszen stosowania niniejszej Polityki
przez inne osoby. Zgtaszane powinny byc¢ takze wszelkie podejrzenia
zachowan niepozadanych w srodowisku pracy (jesli sa obiektywnie
uzasadnione).

W celu wykrywania i przeciwdziatania zjawiskom niepozadanym
w srodowisku pracy przeprowadzana jest anonimowa ankieta dotyczaca
wystepowania takich zjawisk. Pracownicy i wspotpracownicy powinni
wypetnia¢ ankiety w sposdb umozliwiajacy podejmowanie wiasciwych
reakcji ze strony Zarzadu.

Pracownicy i wspotpracownicy maja mozliwos¢ skonsultowania
watpliwosci co do wystagpienia zjawiska mobbingu, dyskryminacji lub
innego niepozadanego zachowania w srodowisku pracy z Zarzadem,
swoim przetozonym lub Osobg Zaufania.

.Z zachowan przejawiajacych mobbing, dyskryminacje, nieréwne

traktowanie, molestowanie lub molestowanie seksualne wyciggane
beda wszelkie konsekwencje prawne, wliczajgc w to zwolnienie
dyscyplinarne pracownika albo rozwigzanie umowy ze skutkiem
natychmiastowym z winy wspotpracownika. Sytuacje wypetniajgce
Znamiona czynu przestepczego beda zgtaszane wiasciwym organom
scigania.
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6.2.

7.2.

'7.3.

KOMISJA ANTYMOBBINGOWA

. W Miastoprojekt Wroctaw powotywana jest Komisja Antymobbingowa,

ktorej zadaniem jest przeciwdziatanie zjawiskom mobbingu oraz
rozpatrywanie zgtoszen mobbingu w Miastoprojekt Wroctaw. Jedna
z 0sOb wchodzacych w skiad Komisji Antymobbingowej jest Osoba
Zaufania.

Zasady dziatania Komisji Antymobbingowej okresla wewnetrzna
Procedura powotywania i funkcjonowania Komisji Antymobbingowe.

POSTANOWIENIA KONCOWE

. Za realizacje postanowien niniejszej Polityki odpowiada Zarzad. Zarzad

moze wyznaczyC¢ osobe lub podmiot realizujacy okreslone zadania
wynikajgce z tresci niniejszej Polityki.

W przypadku powstania jakichkolwiek watpliwosci co do tresci niniejszej
Polityki lub braku jej zrozumienia, osoby ktérych to dotyczy maja
obowigzek zwrodcenia sie do Zarzadu lub Osoby Zaufania celem
wyjasnienia watpliwosci lub niezrozumiatej tresci.

Naruszenie postanowien niniejszej Polityki stanowi ciezkie naruszenie
obowigzkdéw pracowniczych (w stosunku do pracownikdow) albo wazny
powdd  uzasadniajacy  rozwigzanie umowy  (wstosunku  do
wspotpracownikow).

7.4.Niniejsza Polityka obowigzuje od dnia jej przyjecia przez Zarzad

Miastoprojekt Wroctaw do dnia jej wygasniecia albo zastgpienia nowa
trescia.

DOKUMENTY POWIAZANE

@ Polityka Zgtaszania Nieprawidtowosci
@® Procedura Powotywania i Funkcjonowania Komisji Antymobbingowej
@ Komunikat Prezesa Zarzadu Miastoprojekt Wroctaw ws. powotania Osoby

Zaufania
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